
SÉMINAIRE EUROPÉEN

STIMULER L'INNOVATION RECHERCHE 

Comment répondre aux enjeux de la ruralité?



Un Living Lab, 

c’est quoi?



Nous accompagnons la 

conception de produits et 

de services innovants qui 

répondent aux besoins 

des utilisateurs

Un lieu d’innovation 

avec et pour les 

utilisateurs



Comment répondre

aux besoins des 

utilisateurs ?

En les impliquant!



Le Living Lab, 
ça marche comment ? 

Mieux comprendre les 

utilisateurs

Concevoir ensemble une 

solution adaptée 



Pour au final arriver à…

Rendre vos utilisateurs 
partenaires de vos projets!



Social

Economique Connaissance

Un Living Lab, 
c’est pour quoi? 



Notre Living Lab, c’est 
qui?

Avant tout, nos utilisateurs!

Patients, seniors, et acteurs de 
santé 



1er janvier 

2015

Appel à projet fin 2013 pour 

2 LivingLabs



Evolution du WeLL

Jan 2015 –

Déc 2017 

Jan 2018 –

Déc 2021 

Presque 100% 

financé par 

Creative Wallonia

Diminution du 

subside CW 30%
?



Qu’est ce qu’on fait 

au WeLL?



Activités subsidiées



Nos services

STIMULER FORMER
Mise en place d’une 

dynamique d’innovation

Approche Living Lab a travers des formations

personnalisées et des formation-actions

ANALYSER DEVELOPPER OPTIMISER

Etudes de marché 

centrées utilisateurs

Co-conception de 

solutions

Évaluation et amélioration 

de l’expérience utilisateur



Nos projets [européens]



Notre Living Lab repose sur 3 piliers



Easy-P
Simplifier la mesure du volume d’urine sur 24 heures 
dans le cadre de suivis médicaux.



Besoin 

identifié



Besoin 

identifié

Validation 

marché



Besoin 

identifié

Validation 

marché

Partenaires 

identifiés



Besoin 

identifié

Partenaires 

identifiés

Co-création

Expérimentation

Validation 

marché



Besoin 

identifié

Partenaires 

identifiés

Expérimentation

Co-créationValidation 

marché



Besoin 

identifié

Partenaires 

identifiés

Expérimentation

Dépôt 

brevet

Exploitation

Co-créationValidation 

marché



REJOIGNEZ-NOUS

www.well-livinglab.be


